
Danièle Averous : œuvres (1 ressources dans data.bnf.fr) 

Œuvres textuelles (1) 

Mesurer et manager la qualité de service, la méthode
CYQ
(1998) 

 

Thèmes en relation avec Danièle Averous (2 ressources dans data.bnf.fr) 

Gestion (2) 

Marketing relationnel  Qualité de service  

Danièle Averous

 

Pays : France

Langue : Français

Sexe : Féminin

Note : Consultante en management (en 2004)

ISNI : ISNI 0000 0000 0069 9414 (Informations sur l'ISNI)
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Personnes ou collectivités en relation avec "Danièle Averous" (1 ressources dans data.bnf.fr) 

Personnes ou collectivités liées en tant que auteur du texte (1) 

Bernard Averous  

Voir aussi (4 ressources dans data.bnf.fr) 

À la BnF (1) 

Notice correspondante dans Catalogue général  

Sur le Web (3) 

Notice correspondante dans IdRef  Notice correspondante dans ISNI  

Notice correspondante dans VIAF  
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